
 Cetelem SMS 

 

Envoyer un SMS au 6 10 34 
pour effectuer les opérations suivantes : 

Opération : Taper : Préciser : 

Consultation du 
solde  de votre 
compte 

DISPO 
� N° de carte ou de compte 
� Date de naissance (format 

JJMMAA) 

Demande de 
virement  sur votre 
compte bancaire 

VIR 

� N° de carte ou de compte 
� Date de naissance (format 

JJMMAA) 
� Montant (format XX,XX ou 

XX.XX ou XX) 

Demande 
d'opposition  sur 
votre carte Aurore 
Cetelem 

VOL ou 
PERTE 

� N° de carte ou de compte 
� Date de naissance (format 

JJMMAA) 

Demande de 
report  de 
mensualité * 

REPORT 
� N° de carte ou de compte 
� Date de naissance (format 

JJMMAA) 

 
N'oubliez pas d'ajouter des espaces entre chaque donnée pour 
valider votre SMS. 
 
* Le report de mensualité est effectif entre 1 et 2 mois suivant la demande 
en fonction de la date de prélèvement et de la date de la demande. 

Coût du SMS : 0,35 € + prix d'un SMS facturé par votre opérateur 


